
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการยกระดับคุณธรรม 

 และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สถานีตำรวจภูธรอ่าวนาง 

 



การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของสถานีตำรวจภูธรอ่าวนาง 
 

ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 8 สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซ่ึงมีภารกิจในการบริการประชาชน
ในเขตพ้ืนที่ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไก
การมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจรติในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงทีจ่ะตอ้งมีการพัฒนาระบบ
การบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสสถานีตำรวจอ่าวนางได้ดำเนินการเตรียมความ 
พร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังน้ี 
1. การช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 แก่
เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน 

- พ.ต.อ.เจษฎา แสงสุรีย์ ผกก.สภ.อ่าวนาง ได้ประชุมช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมิน ITA ให้กับ
ข้าราชการตำรวจ สภ.อ่าวนาง ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.อ่าวนาง โดยได ้ชี้แจงให้ข้าราชการตำรวจทราบถึง
ความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment:ITA) โดยได้อธิบายให้ความรู้ความเข้าใจประเด็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวมรวม
ข้อมูลของ ป.ป.ช. ทั้ง 3 ส่วน ได้แก่ 

1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ข้าราชการตำรวจในสังกัดทุกนาย ที่มีอายุการปฏิบัติงาน 1 ปี ข้ึนไป 
ทุกสายงาน ได้แก่ งานอำนวยการ งานป้องกันปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน งานสอบสวน ซ่ึงในสังกัด สภ.
อ่าวนาง มีผู้สามารถตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ทั้งหมด 52 นาย ก็ให้ข้าราชการตำรวจทุกนาย ให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือให้ครบตามจำนวนที่ ป.ป.ช.กำหนด 

2. ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มที่ ๑ EIT1 ผู้ใช้บริการของแต่ละสายงาน ทั้ง ๕ สายงาน งานป้องกันปราบปราม, งานจราจร, งาน 

สืบสวน, งานอำนวยการ และงานสอบสวน 
กลุ่มที่ 2 EIT2 ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่สำคัญของหน่วย เช่น ผู้ใหญ่บ้าน กำนัน ประธาน กต.ตร. คู่ค้า 

คู่สัญญา เป็นต้น 
3. แบบวัดตรวจการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันทุจริต OIT จำนวน 25 ตัวชี ้ว ัด โดยได้สั่งการให้

ข้าราชการตำรวจทกุนาย ที่มีส่วนเก่ียวข้องดำเนินการตามคำส่ัง สภ.อ่าวนาง ที่ 190/2567 ลง 26 พ.ย. 2567
เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 



ภาพประกอบกิจกรรม 
1.หัวหน้าสถานีช้ีแจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานีตำรวจภูธรอ่าวนาง ได้ดำเนินการประชุมขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ โดยมี พ.ต.อ.เจษฎา แสงสุรีย์ ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรอ่าวนางเป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุมดังกล่าวมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ แจ้งคำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจ และทำความเข้าใจ กรอบการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ประกอบด้วย ๓ ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

๑) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
– ให้สถานีตำรวจศึกษาการเข้าใช้ ระบบ ITAP พร้อมจัดทำข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์มท่ีกำหนดลงในระบบ

ดังกล่าว 
๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IT) 
– ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคำถามให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายในทราบ ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 
๓) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 

ETT) 
– ให้สถานีตำรวจนำช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการ และพัฒนาการให้บริการ

เพ่ือสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 



2. ภาพกิจกรรมการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ 2568 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พ.ต.อ.เจษฎา  แสงสุรีย์ ผกก.สภ.อ่าวนาง ประชุมข้าราชการตำรวจ และคณะทำงาน และหัวหนาทุกสายงาน 
ถึงกรอบการประเมิน ว่าแต่ละสายงานตองปรับปรุงในสวนใดบา้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การพัฒนาคุณภายพการให้บริการของสถานีตำรวจภูธรอ่าวนาง ทั้ง  3 ด้าน 
 

(1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service  
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การทำแบบสำรวจความพึงพอใจ -ได้จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

ในการรับบริการ 
- ติดตั้ง QR Code ให้ประชาชนร่วมแสดงความ
คิดเห็น ความพึงพอใจในการรับบริการ 
- ติดตั้ง QR Code .ให้ประชาชนตอบแบบวัดการรับรู้
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(2) ประชาสัมพันธ์การสื่อสารบทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจให้กับประชาชนที่มา
รับบริการ 
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

- การจัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานี
ตำรวจเพ่ือ ให้คำแนะนำข้ันตอนการติดต่องานแก่ ผู้
มาใช้บริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยจิตใจของการให้บริการที่ดีมีความเป็นมิตรใช้
วาจาและกิริยาอาการสุภาพ แสดงการให้เกียรติผู้มา
ติดต่อราชการ 
- ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเพ่ือ
สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดีโดยมีรายช่ือ
พนักงานสอบสวนที่จะติดต่อพร้อมเบอร์โทรศัพท์ 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ -มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกัน หรือ 

ต่อเน่ืองกัน ได้แก่ งานรับแจ้งความ ร้องทุกข์
กล่าวโทษและงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/
หรือคดีจราจร 
- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความชัดเจน ถูกต้อง 
มองเห็นได้ง่าย 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายพันธะสัญญา 
(หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด 
ปรับปรุงข้อมูล ให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 

- การกำหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถานี
ตำรวจภายใต้ระบบการทางานและทรัพยากรที่มอียู่ใน
แต่ละพ้ืนที่ เพ่ือ กำหนดเป็นพันธะสัญญาให้บริการ 
โดยแสดงข้ันตอนและระยะเวลาของการให้บริการของ
สถานีตำรวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้าย No Gift Policy - ติดไว้ในจุด บริการของสถานี เพ่ือให้ประชาชนทราบ

ว่าหน่วยงานประกาศว่าเจ้าหน้าที่ทกุคนในสังกัดไมร่บั
ของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าที่ และ
ต่อต้านการรับสินบน โดย มี พ.ต.อ.เจษฎา แสงสุรีย์
ผกก.สภ.อ่าวนาง หัวหน้าหน่วยงานประกาศ 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ DOWNLOAD คู่มือการ 
ให้บริการประชาชน 

- คู่มือการให้บริการแยกเป็นแต่ละสายงานให้ชัดเจน 
- ได้จัดทำรูปแบบ QR CODE เพ่ิมเติมเพ่ือความ
สะดวกในการ DOWNLOAD 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การจัดส่ิงอำนวยความสะดวก การให้บริการ 
ประชาชน 

- จัดส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับผู้มาใช้บริการ 
ตามความเหมาะสมของพ้ืนที่ ได้แก่ น้ำดื่ม เครื่องดื่ม 
ห้องน้ำ รถเข็นคนพิการ ที่จอดรถคนพิการ เป็นต้น 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



3. มอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
กิจกรรม การประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบ การ 
ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

-มีการออกคำส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคล่ือนการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ 
ของหน่วยงานรัฐ (ITA) 
- มีการประชุมกำกับ ติดตาม การยกระดับการ 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

กำกับติดตามการพัฒนา โดยหัวหน้าสถานีตำรวจ - มีการกำกับติดตาม การดำเนินงานในส่วนของ 
คณะกรรมการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานรัฐ (ITA) 
อย่างต่อเน่ือง 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ของสถานีตำรวจ 
 

 

 


